MONEX -

Banco Monex, S.A., Institucion de Banca Multiple, Monex Grupo Financiero.
Aviso de Modificacion al Contrato de Compraventa de Divisas y Depodsito Bancario.
Estimado Cliente:

Nuestros productos se encuentran siempre apegados al marco regulatorio vigente, por ello es un
compromiso de Banco Monex, S.A., Institucién de Banca Multiple, Monex Grupo Financiero brindarle
servicios y productos de calidad, que le otorguen mayores beneficios, seguridad y confianza en sus
operaciones.

Por lo anterior, le informamos que nuestro Contrato de Compraventa de Divisas y Depdsito Bancario (en
adelante el “Contrato”), tendra las siguientes modificaciones:

1. Se incluye un indice para una mejor localizacion de los términos y condiciones de los productos o
servicios que se ofrecen a través del Contrato.

2. Se refuerzan las declaraciones, definiciones y clausulas relacionadas con los servicios para la
celebracion de operaciones a través de medios electrénicos.

3. Se adiciona la posibilidad de realizar operaciones de compraventa de la moneda Yuan Chino (¥,
CNY, moneda de curso legal en la Republica Popular China).

4. Se adiciona un anexo con los preceptos legales a los que se hace referencia en el Contrato.

5. Se sefialan los requisitos y procedimientos para la terminacién de las operaciones.

6. Se complementa el procedimiento para la designacién de beneficiarios y obtencion de sus datos de
identificacion y localizacion.

7. Seincluye el tratamiento que se debe dar a las cuentas que no registren movimientos.

Se actualiza la Caratula de Depésito con el fin de que se sujete a las disposiciones de la materia.

9. Se actualizan los numeros telefénicos de contacto de conformidad con disposiciones oficiales y de
transparencia.

10. Como consecuencia de lo anterior, el nuevo nimero de Registro de Contratos de Adhesion del
Contrato es el 0340-437-008023/04-02240-0825.

®

Las modificaciones al Contrato entraran en vigor a partir del 24 de septiembre de 2025.

Recuerde que el Contrato esta a su disposiciéon en nuestra pagina de internet: www.monex.com.mx.

De no recibir comentarios dentro de los siguientes 30 dias naturales contados a partir de su entrada en
vigor, se tendra por aceptada la modificacion al Contrato y surtira plenos efectos legales. Cualquier
instruccion o acto realizado por usted de acuerdo al Contrato antes de que venza el plazo mencionado
se entendera como una aceptacion del mismo.

Para mayor informacioén o dar por terminado su contrato en caso de que no esté de acuerdo con estas
modificaciones, usted pude ponerse en contacto con nosotros a través de su Asesor Financiero,
llamando a nuestro Centro de Atencién Telefénica al numero 55-5231-4500.
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